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Tidpunkt for stiftelsens tillkomst
Handelser/artal for organisationsforandringar:

Den 6 december 1963 beslot stadsfullméktige att grunda Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm (numera SHIS Bostader AB) med uppgift att fortsatta Stockholms
bespisningsforenings upphorda verksamhet.

Den 17 december 1979 godkande kommunfullméktige ett avtal om éverlatelse av
stiftelsen Hem for ungdoms verksamhet till Stiftelsen Hotellnem i Stockholm fran och
med arsskiftet 1979/80.

| enlighet med kommunfullméktiges beslut den 21 april 1986 om kommunalisering av
foreningen Soderhems davarande ungkarlshotell Pelikanen och Vale borjade Stiftelsen
Hotellhem i Stockholm svara for driften fr.o.m. 1 juli 1986.

Fran och med ar 2011 bérjade stiftelsen anvanda namnet SHIS Bostader eller SHIS i
dagligt tal, eftersom namnet Stiftelsen Hotellhem inte speglar den verksamhet som
bedrivs idag. SHIS tillhandahaller idag inga hotellhem utan lagenheter med varierande
grad av stod. I juridiskt bindande dokument/sammanhang maste dock hela namnet
som inkluderar ’stiftelsen” fortfarande anvéandas.

Organisation

Fram till 2008 hade stiftelsen en organisation dar varje anldggningschef rapporterade direkt
till VD. Vid huvudkontoret samlades stédfunktioner till styrelsen, VD och anldggningarna.

Ansokningar om boende gjordes direkt av den s6kanden till Bostadsenheten som handlade

ansokningen.

Huvudkontor

1
1 1
Bostadsanlédggningar : ;
1 1
1

SHIS organisation fram till 2008

Under 2010 genomfordes en omorganisation och anlaggningarna delades in i fyra
driftomraden under ledning av varsin enhetschef med ansvar for verksamhet, personal och



ekonomi. Stodfunktioner och service till styrelse, VD och anldggningarna svarade
huvudkontoret for.

Huvudkontor

Driftomraden

Bostadsanlédggningar

SHIS organisation fran 2009

Fran 2011 hanterades ansokningar endast inkomna fran socialtjansten eller
Bostadsfoérmedlingen i Stockholm.

Stiftelsens verksamhet

SHIS Bostéder ar stadens bostadssociala resurs, en stiftelse och egen juridisk person med
styrelse utsedd av kommunfullmaktige (KF). Styrelsen ar organisationens hdgsta beslutande
organ. Styrelsen bestar av fem ledamoter samt suppleanter.

Den grundlaggande utgangspunkten for SHIS verksamhet ar det stadgeenliga uppdraget fran
1996 (Kfs 1996:8): “att tillsammans med Stockholms namnder med socialtjanstansvar dels
tillhandahalla genomgangsbostader fér ensamstaende och familjer som av sociala och/eller
ekonomiska skal ar i behov av tillfallig bostad, dels erbjuda en mer varaktig bostad med visst
boendestdd for personer med sociala problem samt bedriva darmed annan sammanhangande
verksamhet.”

SHIS Bostader har tillhandahallit och tillhandahaller boende for:
e Ungdomar/Unga vuxna

Ensamstaende méan och kvinnor

Personer med erfarenhet av vald i nara relation

Mén och kvinnor utan tidigare boendereferenser

Familjer

Nyanlanda (fran och med 2015)



[llustration 6ver SHIS boendekedja:

GENOMGANGSBOSTAD
Hyresgdsten tecknar hyresavtal, avtal med SDF/EFH
upphgr.

EGET BOENDE EGET BOENDE

AVTALAT BOENDE @ @ BOENDE MED STOD

kdper indivi odi er av SHIS. Detta
regleras i ett stédboendeavtal. Hyresgdsten tecknar
hyresavtal.

ocialtjdi ansvarar fér
stadinsatser och tecknar avtal med SHIS. Hyresgdsten
tecknar hyresavtal.

BEHOV AV STOD | BOENDET

Processen

Ansoknings- och boendeprocessen har férandrats dver tid under den period stiftelsen varit
verksam. 1963-2011 kunde den sokande komma direkt till SHIS expedition och fyllaien
pappersansokan om boende. Detta géllde da framst ansokningar till hotellhemverksamheten
och ungdomsbostader. Ansokningar om stodboende inkom via socialtjansten. Fran och med
hosten 2011 borjade SHIS hantera ansokningar endast inkomna fran socialtjansten eller
Bostadsformedlingen i Stockholm. Sokande till hotellhemverksamheten och ungdomsbostader
hanvisades da till Bostadsférmedlingen. | samband med denna andring blev boendeprocessen
mer standardiserad. Boendeprocessen fran och med 2011 ser ut som foljer:

1. Stadsdelsforvaltningens olika enheter har gjort forfragningar till SHIS, varvid
behovet av individuellt stéd i boendet for personen/personerna (ungdom, vuxen eller
familj) har varit det centrala att identifiera infor val av boendeform.

2. Stadens forvaltningar har kunnat vélja att antingen ett A. Avtalat Boende eller ett B.
Boende med stod. *

A. Om placering agt rum i ett Avtalat Boende tecknade
personen/personerna hyreskontraktet och kompletterande avtal
upprattades mellan SHIS och stadens forvaltningar, som i korthet
innebar att stadens forvaltningar ikladde sig betalningsansvar vid
uteblivna hyresbetalningar, kostnader for skador etc. om hyresgésten
inte sjalv betalade senast efter paminnelse. Fanns behov av individuellt

! Variant pa boende med stdd var referensboende dar nolltolerans foreldg ifrdga om alkohol. P& Gvriga boenden
med stod foreldg inte nolltolerans gallande alkohol, men pa samtliga ifrdga om narkotika. Vidare fanns ett
mellanboende som gav stdd till personer med erfarenhet av véld i nara relation (ensamstaende eller med barn)
som varit utsatta for vald i nara relation och da nar den akuta fasen var dver. SHIS hade inget boende med stod
for familjer vid denna tidpunkt.



boendestdd svarade placerande forvaltning for detta via egna

boendesttdjare, hemtjénst etc.

| samtliga boendeformer inom SHIS ingick grundldggande bostadssocial service
i form av:

e Bemannade receptioner i anlaggningarna dit felanmélan gjordes. Har kunde
man ocksa stalla allmanna fragor till personalen som hanvisade hyresgasten
till rétt struktur.

e Boskola

e Jour dygnet runt och helger for hyresgaster att kontakta om nagot hande i
fastigheten.

e Uppfodljning av den gemensamt framtagna planen mellan
Stadsdelsforvaltning (SDF), Enhet for hemldsa (EFH) och SHIS.

B. Om placering dgde rum i ett Boende med stod utfor SHIS personal boendestdd,
som avtalades mellan SHIS och placerande stadsdelsforvaltning/enheten for
hemldsa och klienten sjélv tecknade hyreskontraktet. Kontraktet var villkorat av
att bistandsbedomd insats forelag fran placerande stadsdelsforvaltning. SHIS
upprattade en genomforandeplan utifran bestallning fran socialtjansten, mot
vilken placeringen foljdes upp och dokumenterades.

3. Beroende pa behov av fortsatt stdd och stadsdelsforvaltningens vidare planering for
individen/individerna kunde den/dessa ga vidare, antingen till ett
genomgangsboende med eget kontrakt (avtalet med staden upphorde da) eller
Boende med st6d (med SHIS som utfdrare).

4. Om placerande stadsdelsforvaltning hade sadan planering och om SHIS
samt placerande stadsdelsforvaltning var éverens om att kriterierna var
uppfyllda, kunde personen/personerna ga vidare till en genomgangsbostad
med eget kontrakt. Placerande stadsdelsforvaltning hade da ej langre
“drendeansvaret” (forutom for familjer som foljde av stadens riktlinjer for
arendeansvar) utan detta 6vergick till den stadsdelsforvaltning dér
hyresgésten/hyresgésterna bodde.

5. Personer i behov av vard och/eller behandling kunde inte placeras hos
SHIS, eftersom SHIS inte var behorig att ta emot sddana malgrupper. Dock
kunde insats/insatser av annan aktor kvarsta, som ett komplement nar
boendekarriar hos SHIS inleddes och/eller under boendetiden, det vill séga
sa lange kompletterande avtal med forvaltning inom staden kvarstod.

Boendetid

Den sammanlagda boendetiden for hyresgaster har ocksa varierat 6ver tid. Under en lang
period var den 4 ar, men kunde relativt enkelt forlangas. | samband med ett beslut i
hyresnamnden 2011 dar avstaende fran besittningsskydd provades blev den sammanlagda
boendetiden, oavsett boendeform, fem ar. Sa fran 2011 ar det max fem ars boende som galler
for en hyresgast.



En individuell planering gjordes alltid och kortare tid planlades utifran individen/individernas
personliga forutsattning/forutsattningar i boendekarriéren.

Kriterier for dvergdng i boendekedja fran Boende med stod eller Avtalat boende
Grundprincipen vid 6vergang till kontrakt utan kompletterande avtal var att
personen/personerna visat att den/de kunde skéta en bostad och betalat sina hyror i tid
(referenser/stabilitet i minst sex manader) och att inte mer behov av stod kvarstod &n den
bostadssociala service som SHIS erbjod i form av uppféljning (att personen/personerna stod
kvar i ko hos bostadsformedlingen och betalade avgiften, att personen/personerna fortsatte att
arbeta bort sina eventuella skulder, hjélp med att soka bostad med mera). Darutdver fanns den
bostadssociala servicen enligt ovan.

Tillracklig inkomst skulle ocksa finnas for att kunna betala hyra (till inkomst réknades for
ensamstaende vuxna ocksa forsorjningsstod). For ungdomar och familjer kravdes
sysselsattning i form av arbete eller studier i tillracklig omfattning for att kunna betala hyra.

Formedling via Stockholms stads bostadsformedling

P& marginalen formedlade SHIS ocksa lagenheter via Bostadsformedlingen. Det handlade da
om korta kontrakt i syfte att sékerstélla intakter fram till en ombyggnad/avveckling av
fastighet eller for att stabilisera ordningsforhallandena i en fastighet.

Tillampliga lagar och mal med boendet

SHIS forvaltning reglerades i stiftelselagen. Det bostadssociala uppdraget genomférdes med
Jordabalken som grund for sjdlva upplatelsen av bostader. Eftersom bostaden var en
genomgangsbostad avstod hyresgasten besittningsskyddet.

Malet inom SHIS bostéader var att hyresgasten under sin boendetid skulle rustas for att ga
vidare i sin boendekarriar. Boendetiden faststalldes utifran en beddmning av individens
personliga forutsattningar i samrad med placerande socialtjanst. Som langst kunde en
hyresgast bo hos SHIS i fem ar, men om sarskilda skl foreldg i ytterligare tva ar.

SHIS &gde inte sjalv fastigheterna/ldgenheterna utan hyrde framst av de allmannyttiga
bostadsbolagen i Stockholms stad, men &ven marginellt av privata hyresvardar. Flest
fastigheter/lagenheter forhyrde SHIS av AB Stockholmshem.

SHIS anlaggningar

Anléggning Boendetyp

Magnus Ladulas (ML) fd Skanstull hotellhem | Hotellhem/Bostadshotell
Nybohovs bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell
Enskede bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell
Lidingd bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell
Stadshagens bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell
Pelikanen bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell
Maria bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell
Farsta hotellhem Hotellhem/Bostadshotell
Norrtull hotellhem Hotellhem/Bostadshotell
Vinsta hotellhem Hotellhem/Bostadshotell
Vallingby bostadshotell Hotellhem/Bostadshotell




Bjorkhagen bostadshotell

Hotellhem/Bostadshotell

Sabbatsbergs bostadshotell

Hotellhem/Bostadshotell

Monumentets hotellhem

Hotellhem/Bostadshotell

Vale hotellhem

Hotellhem/Bostadshotell

Vastertorp hotellhem

Hotellhem/Bostadshotell

Gebers flyktingbostéader
Hagsdtra flyktingbostader
Avrsta flyktingbostéider

Flyktingbostader

Beckomberga flyktingbostéder
Kronolinen flyktingbostéader
Linabergs flyktingbostader

Flyktingbostader

Stureby flyktingbostéader
Gyllene Ratten flyktingbostader

Flyktingbostader

Gyllene Ratten flyktingbostader Flyktingbostader
Skarpnacksgardens flyktingbostader Flyktingbostader
Vastberga flyktingbostader Flyktingbostader
Vastertorp flyktingbostader Flyktingbostader
Merc flyktingbostéder Flyktingbostader/
Blackeberg/Béllsta genomgangshostader Genomgangsbostader
Alvsjo referensboende Referenshoende

Nybodahemmets flyktingbostader
Kvarnvingen

Hokmossevégen

Svanholmen

Bredbyplan

Byholmen

Kvarnberget

Flyktingbostéder (Nybodahemmet)

Léagenheter pa stan
Forsokslagenheter

For vidare information se F2A:1.

Forfattningar och regelverk fér SHIS verksamhet
SHIS foljer och tillampar foljande forfattningar/regelverk inom sin verksamhet:

Jordabalken (1970:994)

Socialtjanstlagen (2001:453)

Arkivlagen (1990:782)

Tryckfrihetsférordning (1949:105)
Offentlighet- och sekretesslagen (2009:400)

Personuppgiftslagen (1998:204)?

Stadgar for Stiftelsen Hotellhem i Stockholm finns i Kfs 1970, Nr 43.

Hyreslagen (dvs kap 12 i Jordabalken)

Samband mellan verksamhet och viktigare handlingstyper

Nedan redovisas 6vergripande viktiga handlingstyper kopplade till de olika serierna:

2 Sedan 20180525 ersatt av Allmén dataskyddsforordning GDPR (2016/679).




A Protokoll

| A-serierna finns minnesanteckningar och protokoll fran styrelsens och ledningens arbete.
Handlingarna ror planering- och uppféljning av verksamheten exempelvis i form av
styrelsebeslut samt beslut fran andra forum sasom Forvaltningsgruppen. Hari finns dven
protokoll fran skyddskommittéer, inspektioner, gemensamma konferenser och tillfalliga
projekt-/verksamhetsgrupper.

B Utgdende handlingar

| B-serierna finns verksamhetsberéttelser och verksamhetsplaner, utgaende drenden och
interna meddelanden i form av kungdrelser och tillkdnnagivanden.

C Diarier

C-serierna bestar av register dver diarieférda handlingar. Sjalva handlingarna aterfinns i serie
F1.

D Register och liggare

Inom D finns enstaka liggare men i huvudsak manga olika former av register som tidigare var
de huvudsakliga ingangarna till hyresakterna, men ocksa en typ av registrering av in- och
utflyttade hyresgaster. Registerkorten kan innehalla unik information om respektive hyresgast
och 4r i vissa fall det enda som finns kvar pa en hyresgast da det forekommer att hyresakter
saknas. Inom serien finns aven diverse sammanstallningar samt handlingar rérande
verksamheten sasom arkivbeskrivning, arkivinstruktion och dokumenthanteringsplan.

F Handlingar ordnade efter amne

| olika F-serier ligger mycket av SHIS karnverksamhet. Har finns hela diariet. Har finns ocksa
hyresakterna, ansokningsakterna och personalakterna. Har finns dven avtal med
fastighetsbolag och andra avtal for bevarande. Andra serier inom F &r serier inom personal-
och lénehantering, avslutade mal i domstol/namnd, utredningar, styrdokument,
samverkanshandlingar och bygghandlingar m.m.

G Rakenskaper

Inom G-serierna finns de mesta av de ekonomiska handlingarna. Har finns bokslut,
inventarieforteckningar och huvudbocker m.m.

J Ritningar

Under J finns SHIS ritningar. De flesta av de ritningar som finns pa SHIS ar kopior.
Originalritningar ansvarar de allmannyttiga bostadsbolagen inom Stockholms stad, privata
hyresvardar eller Stadsbyggnadskontoret for. Men for vissa anlaggningar (i huvudsak Farsta
och Monumentet) dar intressanta byggnationer har skett eller byggnaden i sig har ett
kulturhistoriskt varde eller forskningsintresse har SHIS valt att bevara sina ritningar i samlat
skick (dvs &ven kopior som kan vara av intresse i sitt sammanhang).

K Fotografier och filmer

Hari finns SHIS fotografier i form av papperskopior samt negativ. Det finns dven digitala
fotografier och filmer.

L Trycksaker
| L-serierna finns tryckt material om SHIS verksamhet, men ocksa SHIS personaltidning.



O Ovriga handlingar
Innehaller i huvudsak serier med SHIS:s pressklippsamling och diverse fackliga handlingar.

Sokingangar till arkivet
Stiftelsen har vid ett tillfalle brutit arkivredovisningen.

Den forsta arkivredovisningen (dvs den som denna arkivbeskrivning innefattar) stracker sig
mellan 1963-2013 och utgar fran allmanna arkivschemat. Handlingarna har levererats till
Stockholms stadsarkiv.

I och med inférandet av verksamhetssystemet Public 360 upprattades en verksamhetsbaserad
arkivredovisning som utgar fran verksamhetens processer. Denna arkivredovisning startade
2014. En storre revidering med tillagg har gjorts sedan den processbaserade
arkivredovisningen startade. Arkivmaterial fran 2014 och framat finns i stiftelsens egen
arkivlokal och digitalt i dess system.

| e-arkiv Stockholm finns nagra handlingar i digital form. Dessa hittas om man anger SHIS i
sokfaltet. Handlingar anknutna till verksamheten kan &ven redovisas under andra
arkivbildningar sdsom Stadsledningskontoret, Socialndmnden och vissa at stadsdelarna.
Exempel pa handlingstyper fran e-arkiv Stockholm:

- Rekryteringsarenden fran aren 2009-2013 i systemet Jobb i stan

- Arsredovisning 2003-2004

- Stockholms brand- och raddningsnamnd - Tillsyn fran aren 2002 och
2007

- SHIS Foértroendemannaregistret 2010-2014

Arkivbildning t.o.m. 2013

e Register till diarieférda handlingar i serier C1 och C2 &r den huvudsakliga
sokingangen for beslutshandlingar och till viss del styrelsehandlingar
(styrelsehandlingar finns ju dven i protokollsserie Al). Diariet ar helt pappersbaserat
och finns i serie F1.

e Klassificering av handlingar till det allménna diariet utgar fran diarieplan.

e Arkivlagda handlingar soks i arkivforteckningen (som bygger pa allmanna
arkivschemat).

Inskrankningar i tillgangligheten genom sekretess

Foljande paragrafer i Offentlighet- och sekretesslagen ar tillampliga vid SHIS:
e Dokumentation kring boendet vid SHIS omfattas av sekretessbestdmmelserna i OSL
kap 26
o §1 for boende utifran socialtjansten
o §11 for boende utifran hyreslagen (jordabalken)
e Uppgifter om sdkerhetsarbete och hantering av larm och tilltrade till anlaggningar ar
sekretessbelagda enligt OSL kap 18 88.
e Handlingar rérande upphandling och avtal &r sekretessbelagda enligt OSL kap 19 3§



e Vissa personalhandlingar berérs av sekretess, OSL kap 39 1-388§, kap 19 68§ samt kap
19 78.

e Uppgifter om skuldsatta hyresgéster ar sekretessbelagda enligt OSL kap 34 68.

e Handlingar som ror IT och telefoni skyddas enligt OSL kap 18 98.

Inskrankningar i tillgangligheten genom gallring
Foljande gallringsbeslut har tillampas pa SHIS for detta arkiv:

Gemensamma gallringsbeslut

(1997-07 Redovisningssystemet Edit/Emil. Ersatt av 2016:13)

(1999-05 Personaladministrativa handlingar. Ersatt av 2011:6)

2003-13 Upphandlingsarenden

(2004-05 Lonelistor ur systemen LISA och KPAI. Ersatt av 2011:6)
(2006-23 Gallring av handlingar i systemet HEP)

(2007-12 Handlingar av tillfallig och ringa betydelse. Ersatt av 2016:01)
2011-09 Lone- och personalinformation.

(2011-15 Bolagens och stiftelsernas ekonomiinformation. Ersatt av 2016:13)
2015-10 Bygg och anlaggningsprojekt och forvaltning

2016-01 Handlingar av tillfallig och ringa betydelse.

2016-13 Gallring av Stockholms stads rakenskapsinformation

SHIS gallringsbeslut
SHIS har aven tillampar &ven det lokala gallringsbeslutet 2008-05, 2019-05 samt 2022-02.

Overtagande av arkivhandlingar fran annan férening/stiftelse
Stiftelsen ansvarar for fyra foregangares arkiv. Dessa arkiv levererades till Stockholms

stadsarkiv i juni 2017. Verksamheten gar i varandra under vissa perioder och det ar darfor
svart att klart avskilja arkivbildarna fran varandra. Arkiven ar:

Foreningen Soderhem 1914-1986

Stockholms bespisningsforening 1932-1963/64
Stockholms bekladnadsférening 1942-1965
Stiftelsen Hem for Ungdom (SHU) 1945-1980.

Arkiven ar inte fullstdndiga, endast fragment av verksamheterna finns bevarade och en del
handlingar bestar endast av kopior. Under 6vergangsperioderna mellan de olika
verksamheterna gar arkivbildarna in i varandra.

Foreningen Soderhem

Foreningen Soderhem bildades 1914. Foreningen ordnade tillfalliga bostader och omvardnad
at man. Foreningen dgde och drev verksamhet pa bl.a. ungkarlshotellet Pelikanen och Vale.
Sedan 1986 svarar Stiftelsen Hotellhem i Stockholm for driften av Pelikanen och Vale.
Foreningen Séderhem upphdérde 1986 (i Stockholms kommunalkalender ndmns féreningen
forsta gangen 1925, sid 265). Arkivet &r levererat till Stockholms stadsarkiv.

10



Bespisningsforeningen

Bespisningsféreningen bildades 1932. | samarbete med stadens fattigvardsnamnd idkade
foreningen matserveringsrorelse for arbetslésa ungkarlar samt ordnande provisoriska
harbargen for bostadslosa familjer och ensamstaende méan. Verksamheten 6vergick till den
nybildade Stiftelsen Hotellhem i Stockholm 193/64. Stiftelsen fick da i uppdrag att ordna
boende at bade man och kvinnor. Arkivet ar levererat till Stockholms stadsarkiv.

Stiftelsen Hem for Ungdom

Stiftelsen Hem for Ungdom bildades 1945 och hade till uppgift att frimja inrattandet av hem
for ensamstaende ungdomar i Stockholms olika stadsdelar. Stiftelsen hyrde lokaler till
bostadshotell i olika delar av Stockholm, bl.a. Bjérkhagen, Nybohov och Enskede. Den 1
januari 1980 6verlats verksamheten till Stiftelsen Hotellhem i Stockholm. Arkivet ar levererat
till Stockholms stadsarkiv.

Forvaring av SHIS arkiv

Stiftelsen Hotellhem i Stockholms (SHIS) arkiv med handlingar fr.o.m. 1963 fram till 2013
finns pa Stockholms stadsarkiv.

Arkivlagda handlingar fran 2014 och framat (dvs brytpunkt for ny arkivbildning) forvaras i
stiftelsens arkivlokal som &r beldgen i samma fastighet som huvudkontoret. Tidpunkt for
arkivlaggning framgar av hanteringsanvisningarna.

Samtliga akter for aktuella hyresgaster forvaras i brandsdkra skap pa huvudkontoret. Endast
kopior av hyreskontrakt och dvrig boendedokumentation forvaras vid anlaggningarna.

2022-12-14
Peter Holm
Stockholms stadsarkiv
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